Korisnicko uputstvo za
aktiviranje m-bank aplikacije
pomocu UniCredit kartice
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Nova funkcionalnost m-bank aplikacije omogucava aktivaciju aplikacije za sve postojece korisnike m-bank usluge bez odlaska u
poslovnicu ili poziva na Podrsku korisnicima.

Ukoliko ste promijenili mobilni uredaj, zakljucali ili obrisali m-bank aplikaciju, na jednostavan nacin zatraZite nove aktivacijske kodove
i aktivirajte m-bank.

& Postupak aktivacije m-bank aplikacije uz pomoc Vase & Prilikom ulaska na Aktiviraj aplikaciju odaberite opciju
kartice i broja mobilnog telefona zapocinjete izborom Aktivirajte m-bank pomo¢u Va3e UniCredit kartice i istu
opcije AKTIVACLA. potvrdite odabirom POCNI AKTIVACIJU na dnu ekrana.
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7 UniCredit Bank Aktivirajte aplikaciju
Dobro dosli!

Da li ste sprem

Aktivirajte m-bank pomoéu Vase UniCredit kartice
jte m-bank !

Aktivirajte m-bank pomoéu aktivacijskih kodova
M-bar [ j
ISTRAZI APLIKACIJU r

PODRSKA

PRONADI BANKOMATE | FILUJALE
KURSNA LISTA

) AKTIVIRAJ M-token

AKTIVIRATI POCNI AKTIVACIJU
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& Na sljedecem zaslonu potrebno je unijeti broj kartice u & Na zaslonu Potvrda broja mobilnog telefona potrebno je
za to odredena polja te po popunjavanju istih na dnu unijeti nedostajuce znamenke Vased broja mobitela u za to
odabrati DALIJE. predvidena mjesta i na dnu odabrati POTVRDI.

< Nazab @ < NAZA;J ®
UNESITE PRVIH 8 CIFARA BROJA KARTICE mObilnog telefona
........ @ MOJ BROJ MOBILNOG TELEFONA
UNESITE POSLJEDNJIH 8 CIFARA BROJA... 00 387 63 10
........ ®

DOVRSITE UNOS VASEG BROJA

MOJ BROJ TELEFONA JE DRUGACI

Molimo Vas unesite brojeve koji nedostaju i odaberite
opciju POTVRDI kako bi se nastavio proces aktivacije.
Ukoliko imate ugovoren m-token (nacin prijave u e-ba
uslugu), molimo Vas da nakon uspjesno zavrene
aktivacije m-ba usluge, pozovete Podrsku korisnicima i
zatraZite pridruZivanje m-tokena.

& Sljededi ekran je u postupku aktivacije razli¢it u zavisnosti od operativnog sistema (Android ili i0S) mabilnog uredaja.

Mobilni telefon sa Android operativnim sistemom Mobilni telefon sa iOS operativnim sistemom

Zaprimit ¢ete SMS koji e m-bank aplikacija automatski Nakon Sto zaprimite SMS, potrebno je isti otvoriti i odabrati
procitati i odvesti Vas na naredni korak postavljanja PIN-a link koji se nalazi u SMS poruci te ce Vas aplikacija odvesti na
(nije potrebno otvarati SMS). naredni korak postavljanja PIN-a.

Molimo pricekajte.
Nakon $to zaprimite SMS paruku, otvorite link
Molimo pricekajte. koji ste dobili u SMS poruci kako biste zavrsili
Proces aktivacije m-bank usluge ce biti zavréen proces aktivacije m-bank usluge.
automatski nakon 3to zaprimite SMS poruku.

UNESITE AKTIVACIJSKI KOD
UNESITE AKTIVACIJSKI KOD

Nisam dobio / la SMS
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& U zavrsnom koraku potrebno je postaviti PIN koji cete & Sljedeci ekran potvrduje uspjesnost aktivacije m-bank
kasnije koristiti za prijavu u m-bank aplikaciju. aplikacije. VaSa m-bank aplikacija je spremna za

L . L koristenje!
Odaberite i unesite samo Vama poznatu kombinaciju

brojeva koju Cete koristiti za buduce prijave u m-bank i/ili m-
token aplikaciju. MoZete odabrati duZinu PIN-a od
minimalno 6 numerickih znakova. PIN ne smije biti niz istih
ili uzastopnih znakova.

< NAZAD ®

Unesite i potvrdite
PIN

UNESITE PIN

Aktivacija uspjesna!

Potvrdite PIN

OMOGUCI PRIJAVU U APLIKACIJU OTISKOM
PRSTA

Uspjesno ste aktivirali

m-bank aplikaciju!
OMOGUCI POTVRDU | POTPISIVANJE
TRANSAKCIJA OTISKOM PRSTA

UZivajte u prednostima m-bank aplikacije i ustedite
vrijeme za sve Sto Vam je vazno!

PRIJAVITE SE

Napomena: Ukoliko ste korisnik m-token usluge (koristite m-token za pristup e-ba aplikaciji (Internet

bankarstvo)), nakon Sto aktivirate m-bank aplikaciju na ovaj nacin, potrebno je kontaktirati
Podrsku korisnicima i zatraZiti pridruzivanje m-token usluge.

Proces aktivacije m-bank aplikacije nije podrZan za kartice Mastercard Business, Mastercard Dopunjiva
kartica.
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